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スマートフォン・タブレットを利用した安価な通訳サービス 
「J-TALK」(ジェイトーク)を 2015年 10 月より提供開始 

 

 株式会社ビーマップ(本社：東京都千代田区、代表取締役社長：杉野 文則、以下「当社」)は、Web 会議

システムを開発する株式会社オサムインビジョンテクノロジー(本社：京都市中京区、代表取締役社長：村

田 ヒロシ、以下「オサム社」)と、共同で「クラウドソーシング型通訳センターシステム」を連携させた通

訳サービス「J-TALK」(ジェイトーク)を開発し、2015 年 10 月より提供開始することとなりましたのでお

知らせいたします。 

 

「J-TALK」は、日本国内のコールセンター型の通訳センターと接続するだけではなく、SOHO や個人活

動で行っている通訳者を、インターネット経由で接続する事により、ご自宅から通訳サービスをお客様へ

提供頂ける仕組みを有しており、利用者からフィードバックされる評価に基づいて、通訳精度の高い通訳

者と利用者を結び付け、通訳サービスを提供するシステムを開発いたしました。 

 

 



 

 

その為、「J-TALK」は、従来型のコールセンター型で提供される通訳サービスとは異なり、クラウドの

活用、産学協同の留学生活用等により大幅に運営固定費の圧縮に成功しており、その分をお客様へ価格に反

映させる事で、安価な通訳サービスを提供することが可能となりました。なお、本システムは当社が特許

出願しております。 

 

また、他社の従来サービスは、既存のビデオ会議システム等を活用しているため自由なカスタマイズが難

しい状況にありますが、本「J-TALK」のソフトおよびプラットフォームは完全オリジナルで開発されてお

り、通訳以外に通訳希望者の位置情報を通訳者に知らせることにより地理的な問題を解決できる機能、通

訳者とホワイトボードを共有して情報の理解を深める機能等、きめの細かいサービスを実現出来ておりま

す。また、システムをご利用企業様向けに個別にカスタマイズすることも可能です。 

 

当社は、従来 Wi-Fi をはじめとした通信環境の構築だけでなく、それらに付帯するソリューションも開

発しております。既に提供中の O2O2O サービスと共に、「J-TALK」から提供される通訳サービスを Wi-Fi

と連携させる事で、フリーWi-Fiサービスを維持運営する為のアプリケーションとしても展開いたします。 

 

今回、「J-TALK」を法人向けサービスとして、2015 年 10 月より、15,000 円/月(税別)、初期費用

40,000 円（税別）で販売をスタートします。 

また、11 月以降、以下のサービスの提供を順次予定しております。 

 

・J-TALK 無償バージョン・・・ボランティア、通訳を志す人を通訳者とした、「J-TALK」無償バージ

ョンもご提供する予定です。本サービスは、気軽に通訳を活用したい、

通訳を通して社会に貢献したい方々をつなぐサービスです。 

・J-TALK トラベル    ・・・海外旅行で気軽に通訳を活用できるサービスです。1 週間 3,000 円

（税別）で使い放題の予定。 

・J-TALK 乗換案内      ・・・訪日旅行者専用の乗換案内サービス。旅行者が鉄道の乗り継ぎ等で困

った時に専用スタッフがきめ細かく案内するサービスです。 

 

 

当社は「J-TALK」を、交通事業者様、流通事業者様、公的機関をはじめ、各種事業者様へ提供して 

まいります。 

 

 

J-TALK 法人版 サービス概要 

(提供開始日) 2015 年 10 月(予定) ※下記の公式サイト上でプレエントリーを受付しています。 

(提供価格) 15,000 円/月(税別) ※年間契約・別途初期費用 40,000 円（税別） 

(対応言語) 英語・中国語・韓国語・タイ語 ※日本へ来日する外国人の約 70%に対応可 

(申込方法) 公式サイト (http://www.j-talk.tokyo)からの申込もしくは当社営業へお問い合わせ下さい 

 

 

 

 

 

http://www.j-talk.tokyo/


 

 

 

本商品に関するお問合せ先 

株式会社ビーマップ ソリューション事業部 担当：中井 

電話 : 03-5297-2184 

 

 

 

ビーマップは、無線ＬＡＮ、通訳、交通機関の情報、 

監視カメラで、皆様のインバウンドビジネスを 

サポートします。 


